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DICIONÁRIO



“A Sabedoria começa 

com a definição de 

termos” (Sócrates)



“Retificação de termos”

(Kǒng Fū Zǐ)



“Um homem superior 

considera necessário que os 

nomes que ele usa sejam 

falados adequadamente [...] O 

que o homem superior exige é 

apenas que em suas palavras 

não haja nada incorreto”



LEGISLAÇÃO
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LEI POSTAL (6538/78)

“São objetos de 

correspondência: Carta, 

Cartão-Postal, Impresso, 

Cecograma e Pequena-

Encomenda”
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DOUTRINA
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“AQUI SEMPRE 

FOI ASSIM”
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INFORMAÇÃO
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DESINFORMAÇÃO
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FALSA 

INFORMAÇÃO



SURPRESA
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claudio.rego@antecipar.com.br

• “Toda manhã eu inicio o dia com um

Relatório da Área de Sigilos. (…) Esse

Relatório orienta cada decisão de

Política Externa que nós tomamos.”

• Bill Clinton, 1995 

• “. . . para um general, nada é mais 

necessário e útil do que conhecer as 

intenções e planos do inimigo. Quanto 

mais difícil é conseguir esse 

conhecimento, maior o mérito daquele 

que corretamente o antecipa.”

•Niccolò Machiavelli
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GESTÃO DO 

CONHECIMENTO



GESTÃO DA 

IGNORÂNCIA
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MUNIQUE, 1972
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IMPREVISIVELMENTE 

PREVISÍVEL

PREVISIVELMENTE 

IMPREVISÍVEL
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PORTA DO DCE DA PUC MINAS 

MAIO/2009
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“ESTEJA 

PREPARADO 

PARA 

NÃO ESTAR 

PREPARADO”
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GESTO DE CRISTIANO RONALDO 

DÁ PREJUÍZO DE US$ 4 BI À COCA-COLA
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IGNORÂNCIA
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INFORMAÇÕES 

ANTECIPADAS
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“PODE-SE PERDOAR QUEM É 
DERROTADO, MAS NUNCA 
QUEM É SURPREENDIDO.” 
(FREDERICO I, O GRANDE, 
DA PRÚSSIA – “BARBA RUIVA”)
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O Maior Risco para 

uma Organização é 

ter uma Área de 

Gestão de Riscos
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SITUAÇÃO NA DESCOBERTA DA IGNORÂNCIA
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O NADA 

é infinitamente 

maior do que 

o TUDO
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O que você 

IGNORA é 

infinitamente 

maior do que 

o que você SABE



SITUAÇÃO DEPOIS DE ESTUDAR SOBRE IGNORÂNCIA
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IRMÃOS TSARNAEV
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23 DE SETEMBRO DE 1846
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TURBULÊNCIAS



Anéis de Netuno / James Webb

21-09-2022
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O QUARTO QUADRANTE

NSS NSNS

SS SNS
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O PRIMEIRO QUADRANTE

CERTEZA

NSS NSNS
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O SEGUNDO E TERCEIRO QUADRANTES

INCERTEZA

NSS NSNS

SS SNS
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O QUARTO QUADRANTE

IGNORÂNCIA

NSS NSNS

SS SNS
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O QUARTO QUADRANTE

NSS
ÓBVIO

NSNS
SURPRESA

SS
INFORMAÇÃO

SNS
PESQUISA
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COMPOSIÇÃO DO UNIVERSO

Átomos   – 05%

Matéria Escura – 20%

Energia Escura – 75%
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O Brasil dividido em 4 áreas com aproximadamente 52 milhões de pessoas em cada uma
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EVOLUINDO DO

 

PENSAMENTO CRÍTICO

PARA O

 

PENSAMENTO CRIATIVO
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SISTEMAS COMPLEXOS ADAPTATIVOS
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MODELO CYNEFIN (“KU-NEV-IN”)
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WEIQI (“GO!”)
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THE DIVINE MOVE 2: THE WRATHFUL
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https://www.opensubtitles.com/pt-BR/movies/2019-the-divine-move-2-the-wrathful
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GESTO DE CRISTIANO RONALDO 

DÁ PREJUÍZO DE US$ 4 BI À COCA-COLA
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Tomador de Decisão

Assessor

Conselheiro

Orientador
claudio.rego@antecipar.com.br
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LINHAS DE AÇÃO
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PETER DRUKER, “MANAGING IN THE NEXT SOCIETY”

“A primeira conferência de administração 

de que se tem notícia foi convocada em 1882, 

pelo Escritório Postal Alemão. Só foram 

convidados os presidentes de empresas. O 

tema tratado era como não ter medo ao 

telefone; entretanto, ninguém compareceu.

Os presidentes se sentiram insultados. A 

idéia de que eles utilizariam o telefone era 

inaceitável. O telefone era para os 

subordinados.”
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INFORMAÇÃO 

É PARA OS 

SUBORDINADOS
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XXX, 23 de janeiro de 2021

Senhor Secretário,

Na atual estruturação da Secretaria de Segurança do Município de XXX, faz-se necessário atentar para a determinação expressa na Lei nº 12.527 (Lei do Acesso à Informação), de 18 de 

novembro de 2011, que “Regula o acesso a informações previsto no inciso XXXIII do art. 5o, no inciso II do § 3o do art. 37 e no § 2o do art. 216 da Constituição Federal; altera a Lei no 

8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei no 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e dá outras providências”, e à qual se 

subordinam

I - os órgãos públicos integrantes da administração direta dos Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciário e do Ministério Público;  

determina que

CAPÍTULO II - DO ACESSO A INFORMAÇÕES E DA SUA DIVULGAÇÃO, de que

Art. 6o Cabe aos órgãos e entidades do poder público, observadas as normas e procedimentos específicos aplicáveis, assegurar a:  

[...]

II - proteção da informação, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade; e  

III - proteção da informação sigilosa e da informação pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restrição de acesso. 

Em paralelo, a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD), que entrou em vigência aos 18 de setembro de 2020 e “dispõe sobre o tratamento de dados pessoais, 

inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa jurídica de direito público ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o 

livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural”, define em seu art. 5o, inciso VIII, o papel de Encarregado de Dados, “pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar 

como canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos danos e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD)”.

Por fim, soma-se a advertência contida no Manual da Lei de Acesso à Informação para Estados e Municípios, emitido pela Secretaria de Prevenção da Corrupção e Informações 

Estratégicas da Controladoria-Geral da União (CGU), de que “O vazamento indevido de informações sigilosas ou pessoais que estejam sob a guarda do poder público ou de entidade com 

vínculos com o governo resulta em sérias consequências para o órgão ou entidade pública, que deve responder diretamente pelos danos causados em decorrência dessa divulgação”.

A atual liderança da Guarda Civil Municipal de XXX investe forte em uma atuação renovada, na forma do “policiamento orientado pelo conhecimento”, consagrado conceito que associa a 

aplicação de tecnologias específicas com ferramentas de estatística avançada e análise criminal para alcançar uma alteração filosófica fundamental no conceito de Imposição da Lei, que 

reconhece a presença de fontes, atores e estruturas não-tradicionais nesse cenário, bem como a necessidade do Estado de mover-se para uma posição que permita uma abordagem proativa 

da ameaça, assumindo o controle antecipado do cenário de segurança pública municipal.
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谢谢     再见
Xièxie!     Zàijiàn! 

CLÁUDIO ANDRADE RÊGO

claudio.rego   antecipar.com.br

MUITO GRATO PELO SEU TEMPO!
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